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Kto sie boi
Wikipedii

"KRZYSZTOF GAJEWSK]

e

Wedlug serwisu Alexa Wikipedia znajduje sie na szostym miejscu w rankingu najczesciej
odwiedzanych stron w internecie, wyprzedzana jedynie przez witryny takich gigantow, jak
Google, Facebook, Yahoo oraz Baidu, najwickszej chinskojezycznej wyszukiwarki. Jako
jedyna w pierwszej dziesiatce nie nalezy do wielkiej korporacji i nie dziala w celach ko-

mercyjnych. Bezplatnie oferuje tresci, za ktore przyzwyczailismy si¢ placi¢: nabywajac tom

encyklopedii w ksiegarni, zaopatrujac sie w jej wersje na plycie kompaktowej badz wyku-

pujac abonament w stosownej witrynie w sieci. Odgrywa wicc role Robin Hooda informacji
i podobnie jak jej legendarny pierwowzor budzi skrajne opinie — u jednych bezkrytyczny

zachwyt, a u innych pogarde, nieche¢ czy wrecez Iek.
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Otwarta encyklopedia

1jej wrogowie

Jednym z czolowych krytykéw Wikipedii jest
Andrew Keen, autor ksiazki Kult amatora. Jak
internel niszczy kullure'. Zarzuty, jakie wysuwa,
dotycza anonimowosci jej autorow oraz wyply-
wajacego stad sposobu ustalania prawdy — przez
glosowanie. Prawda, zdaje sie glosi¢ Keen, nie
jest demokratyczna. Nie jest tak, ze wiekszosé¢
zZawsze ma racje, wreez przeciwnie, poswiadezy¢
0 niej moga jedynie specjalisci z danej dziedziny,
legitymujacy si¢ stosownym autorytetem episte-
micznym. Wikipedia przyczynia sie do upadku
kultury, gdyz zamiast skorzystac z wysokiej jakoSci
publikacji, jaka proponuje Britannica, wsrod kto-
rej autorow znajduje sie setka noblistow, sicgamy
po Wikipedi¢ zawierajacy artykuly przygotowane
przez anonimowych internautow. Tresci te nie
moga pod wzgledem merytorycznym konkurowaé
ze starannie opracowana zawartoscia Britanniki,
najstarszego dzialajacego do dzisiaj wydawnictwa
encyklopedycznego.

Krytyce Keena mozna przeciwstawi¢ fakty, ktore
dzi$ widoczne sa znacznie lepiej niz bez mala 10
lat temu, gdy opublikowal on swdj bestseller. Wi-
kipedia stala si¢ narzedziem codziennego uzytku
zardwno tych, ktérzy korzystaja lub niegdys ko-
rzystali z encyklopedii drukowanych, jak i tych,
ktorzy nigdy zadng encyklopedia sie nie postugi-
wali.

Doskonale pokazuje to IJsbrand van Veelen
w filmie dokumentalnym zatytutowanym Praw-
da wedlug Wikipedii. By odpowiedzie¢ nicjako
na zarzuty Keena, niderlandzki filmowiec udaje
sie do Afryki Subsaharyjskiej. Jeden z nauczycieli
w lokalnej szkole podstawowej, Ndesanjo Macha,
jest aktywnym wikipedysta, ktory korzysta z Wi-
kipedii w szkolnej dydaktyce. Uzytek ten nie ogra-
nicza si¢c bynajmniej do przegladania tresci hasel.

T A. Keen, Kult amatora. Jak internet niszczy kulture,
przekt. M. Bernatowicz, K. Topolska-Ghariani, Warszawa
2007.

Uczniowie Ndesanjo Macha sami tworza hasta,
przyczyniajac si¢ tym samym do rozbudowania
Wikipedii w jezyku suahili. Nauczyciel odkrywa
przed uczniami mniej znane mechanizmy Wikipe-
dii, takie jak strony dyskusji, w ktore wyposazone
jest kazde hasto. Zwraca uwage, ze dyskusja nad
hastem bywa niekiedy ciekawsza i bardziej po-
uczajgca niz tres¢ samego hasta. Macha zauwaza,
ze o ile w Afryce trudno o podreczniki szkolne,
o tyle dostep do komputera podlaczonego do in-
ternetu nie stanowi wielkiego problemu. Afrykan-
czycy nie stoja przez wyborem miedzy Britannika
a Wikipedia. Ta ostatnia jest pierwsza i jedyna en-
cyklopedia, do jakiej moga mie¢ dostep.

Uzytecznos¢ Wikipedii jawi sie jako oczywista
rowniez z perspektywy europejskiej. Juz od kilku
lat stanowi ona podstawowe zZrodlo wiedzy dla
niemal kazdego uzytkownika sieci, ze szczegol-
nym uwzglednieniem osob zawodowo zajmuja-
cych sie przetwarzaniem informacji, takich jak
dziennikarze, studenci, nauczyciele czy pracow-
nicy naukowi. Trudno w tych zawodach wyobrazié¢
sobie bez nicj codzienna pracg. Powolywanie si¢
na Wikipedie jako 7zrédlo danych stalo sie prakty-
ka nagminna w tekstach dziennikarskich, a zdarza
sie i w tekstach naukowych?. Ekonomisci obwies-
cili pojawienie si¢ nowego nurtu w ekonomii -
wikinomii®. Uznano nawet za stosowne wystawic¢
Wikipedii pomnik, ktory odstonicto w roku 2014
w Slubicach.

Nie powinno to nas dziwi¢. Przywolywane juz po-
rownanie Wikipedii z Britannika wypada korzystnie
dla tej pierwszej nie tylko pod wzgledem iloscio-
wym, ale i jakosciowym.

2 Hasto Wikipedia. Wikipedia as an academic source,
Wikipedia, https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Wikipedia_as_
an_academic_source (10.02.2015)

¢ D. Tapscott, A.D. Williams, Wikinomia. O globalnej
wspotpracy, ktéra zmienia wszystko, przekt. P. Cypryanski,
Warszawa 2006.
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Jesli chodzi o wartos¢ merytoryczna tresci Wikipe-
dii, to juz pionierskie na tym polu badania opubli-
kowane w czasopi$mie ,Nature” w roku 2005 po-
kazaly, ze w hastach Wikipedii znajdujemy mniej
wiecej tyle samo bledow co w hasltach Britanniki*.
Pdzniejsze wyspecjalizowane studia komparaty-
styczne prowadzily do podobnych rezultatow”, przy
czym zauwazano, ze o ile w Wikipedii zdarzaja si¢
luki (brak niektérych hasel), o tyle opisy hasel, ktdre
mozemy w niej odnalezé, czesto przewyzszaja roz-
miarem i wartosciag merytoryczna swe odpowiedni-
ki z Britanniki.

Poréwnanie ilosci informacji zawartych w obu
encyklopediach wypada na korzys¢ Wikipedii.
Wydrukowana Wikipedia anglojezyczna zajelaby
ponad 2 tysiace woluminéw wielkosci tomu Britan-
niki® (w wersji polskojezycznej — ponad 400 tomdw
Wielkiej encyklopedii PWN7).

Warto zaznaczy¢, ze anglojezyczna Wikipedia za-
wierajgca niecale 5 milionéw hasel nie jest najwiek-
sza istniejaca encyklopedig. Palme pierwszenstwa
na tym polu dzierzy chinska Baike, dzialajaca od
roku 2005, ktéra moze sie pochwali¢ ponad 8 milio-
nami hasel. Wzorem Wikipedii dziala ona na opro-
gramowaniu wiki.

4 J. Giles, Internet encyclopaedias go head to head, ,Nature”,
14.12.2005, http://www.nature.com/nature/journal/v438/n7070/
full/438900a.html (10.02.2015)

° A.R. Brown, Wikipedia as a Data Source for Political

Scientists: Accuracy and Completeness of Coverage.

,PS: Political Science & Politics” 44/2011; N.J. Reavley,

A.J. MacKinnon, A.J. Morgan, M. Alvarez-Jimenez,

S.E. Hetrick, E. Killackey, B. Nelson, R. Purcell, M.B.H. Yap,

A.F. Jorm, Quality of information sources about mental

disorders: A comparison of Wikipedia with centrally

controlled web and printed sources, ,Psychological Medicine”

8(42)/2018.

Hasto Wikipedia: Size in volumes, Wikipedia,

https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Size_in_volumes

(10.02.2015).

Hasto Wikipedysta: Holek/biblioteczka, Wikipedia,

https://pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedysta:Holek/biblioteczka

(10.02.2015)
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Blaski i cienie
technologii wiki

Drukowanie Wikipedii to pomyst z gatunku tych,
ktérymi fascynowal si¢ twoérca Biblioteki Babel,
Jorge Luis Borges. Bo przeciez to wlasnie no$nik
Wikipedii konstytuuje jej specyfike.

Wersja elektroniczna Britanniki jest w zasadzie
rownowazna jej wersji drukowanej. Role autora
i czytelnika nie podlegaja zadnej modyfikacji: autor
pisze, czytelnik czyta. Tymczasem Wikipedia to, jak
wskazuje jej podtytul, ,otwarta encyklopedia, ktorg
kazdy moze redagowac”. Zastosowanie technologii
wiki, umozliwiajacej edycje strony WWW bezpo-
$rednio w przegladarce, wprowadza rewolucyjne
zmiany do niesymetrycznej relacji migdzy autorem
a czytelnikiem, na ktorej opiera si¢ kultura druku.
Dokonujacy sie na platformie wiki akt komunika-
¢ji ma charakter bilateralny w tym sensie, ze kazdy
czytelnik moze w kazdej chwili sta¢ sie autorem.
Oto konezy sie era milczacych czytelnikow przyj-
mujacych do wiadomosci to, co zapisane. Nadcho-
dzi zapowiadany przez Alvina Tofflera prosument?,
ktory jednoczesnie konsumuje i (przynajmniej po-
tencjalnie) produkuje. Czytelnik-autor tekstu wiki
posiada mozliwos¢ ingerencji w publikacje, a efekty
jego pracy natychmiast beda mogli spostrzec inni
czytelnicy-autorzy.

Warto zaznaczy¢, ze obraz ten jest cokolwiek wyide-
alizowany i zmiana roli z czytelnika na autora musi
si¢ wiaza¢ z nabyciem niezbednych, niematlych kom-
petencji. Korzystanie z kazdego medium wymaga
opanowania lechne, zbioru zasad skladajacych si¢
na instrukeje obslugi srodka przekazu. Aby moc ko-
rzystac z ksiazki drukowanej, wystarczy nauczy¢ si¢
czyta¢, ale napisanie takiej ksigzki wymaga znacz-
nie wiekszych kompetencji. Aby moc skorzystaé
z przegladarki internetowej, nie wystarczy opano-
wanie umiejetnosci czytania, potrzebna jest jeszcze
wiedza na temat obslugi komputera i przegladarki
internetowej. Podobnie umiejetnos¢ pisania nie wy-
starczy do tworzenia i edycji tekstu w technologii

& A. Toffler, Trzecia fala, przekt. E. Woydytto, Warszawa 1997.
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wiki — nalezy jeszcze poznac arkana tej technologii,
a wiec funkcjonalnosci aplikacji internetowej, a tak-
7e system znacznikow stosowany w Wikipedii. To nie
wszystko, gdyz aby wprowadzony tekst mogl zostaé
opublikowany na platformie Wikipedii i by¢ dostep-
ny wszystkim jej uzytkownikom, musi on spelnia¢
szereg zalecen formalnych i tresciowych, skladaja-
cych sie na reguty Wikipedii.

Regul tych zebralo si¢ od czasu uruchomienia jej
w styczniu 2001 roku liczba nader spora. Za zrodio
wszelkich regul definiujacych istote Wikipedii uwa-
za si¢ pie¢ filarow, ktdre glosza, ze:

1. Wikipedia to encyklopedia.

2. Wikipedia to neutralny punkt widzenia.
3. Wikipedia to wolny zbior wiedzy.
4. Wikipedia to przestrzeganie netykiety.

5. Wikipedia to brak sztywnych regut.

Owe filary, tak jak i inne zasady regulujace tworze-
nie Wikipedii, zostaly ustalone oddolnie przez spo-
lecznosé. Na Wikipedie sklada si¢ réwniez szereg
metazasad opisujacych sposob wylaniania zasad
tworzenia Wikipedii. Podstawowym narzedziem
organizacyjnym jest konsensus osiggany w wyni-
ku dyskusji prowadzonej wedle $cisle okreslonych
procedur’. Gdy nie udaje si¢ uzyska¢ konsensusu,
spoleczno$é¢ sicga po metode demokratycznego
glosowania, a w sytuacji, gdy i ta droga zawiedzie,
stosuje sie kolejne przewidziane na te okolicznosé¢
metody rozwigzywania konfliktow. Wszelkie dzia-
fania podejmowane sa na podstawie szczegolowo
zdefiniowanego algorytmu. Badacze zagadnienia
przyréwnuja sposoby podejmowania decyzji przez
wikipedystow do zasad, jakimi kieruja sie kwakrzy'.

Powyzszej procedurze poddawane sa wszelkie
konflikty dotyczace tresci hasel. Do annalow histo-
rii. Wikipedii przeszla ciagnaca sic latami ,wojna
o Gdansk”, ktérej stawka byto brzmienie nazwy ha-
sla poswieconego temu miastu w jezyku angielskim'.

¢ Hasto: Wikipedia: Konsensus, Wikipedia, https://pl.wikipedia.
org/wiki/Wikipedia:Konsensus (10.02.2015).

10D, Jemielniak, Zycie wirtualnych dzikich. Netnografia
Wikipedii, Warszawa 2013, s. 97.

" Ibidem, s. 93 i nast.

Frustracje wikipedysty

Edytowanie Wikipedii to zlozona dziedzina wiedzy,
ktorej opanowanie wymaga czasu, a napotykane na
tej drodze trudnosci moga budzic¢ frustracje, zwlasz-
cza u poczatkujacych edytorow, ktorzy zachlys$nieci
potega danej im do reki technologii, umozliwiajacej
natychmiastowa publikacje na jednej z najpopular-
niejszych witryn w internecie, beda probowali utwo-
rzy¢ nowe haslo lub rozbudowac haslo istnicjace.
Jest duza szansa, ze ich wklad zostanie natychmiast
usuniety, a oni sami, ponawiajac proby edycji, zostang
zbanowani przez wyczulonych na wandalizmy admi-
nistratorow.

Kazda kolejna zasada, ktora przyczynia sie do wzro-
stu jakosci merytorycznej haset Wikipedii poprzez
zabezpieczenie jej przed tresciami potencjalnie
szkodliwymi, moze komplikowac sposob jej edycji.
Jako przyklad takiej innowacji mozna podac tak
zwany mechanizm wersji przejrzanych:

,Dnia 17 listopada 2008 w polskojezycznej Wikipe-
dii uruchomiono mechanizm «wersji przejrzanych».
Pozwoli on w duzym stopniu ograniczy¢ skutki wan-
dalizmdéw w Wikipedii.

Wszystkie edycje wprowadzone przez uzytkowni-
kéw anonimowych lub o zbyt krétkim stazu beda
musialy by¢ przejrzane i zaakceptowane przez za-
ufanego redaktora, zanim bedzie je mogla obejrzeé
szeroka publicznosé, czyli uzytkownicy, ktorzy ko-
rzystaja z Wikipedii bez logowania sie do serwisu.

Wersje przejrzane sa odpowiedzia na problemtak
zwanych wandali, czyli nicodpowiedzialnych uzyt-
kownikow. Poniewaz Wikipedie moze edytowad
kazdy, niestety zdarzaja sie zmiany wprowadzane
zlogliwie lub dla zabawy. Cze$¢ wandalizmow wy-
tapywanych jest automatycznie (zajmuje sic tym
specjalny program - bot), ale inne muszg by¢ wyco-
fywane recznie™

2 Strona projektu: https://pl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Uruchomi
ono_%E2%80%9Ewersje_przejrzane%E2%80%9D_w_
polskoj%C4%99zycznej_Wikipedii (10.02.2015).



Wynika z tego, ze skonczyl si¢ zloty wiek niewin-
nosci Wikipedii, okres demokracji doskonalej, gdy
kazdy bez koniecznosci zakladania konta magl
dokonywa¢ natychmiastowych zmian. Teraz pra-
wo owo przystuguje dopiero po zdobyciu pewnych
kompetencji, zaswiadczonych odpowiednio dtugim
uczestnictwem w projekcie.

Te i inne zjawiska, majace charakter spoleczny ra-
czej anizeli bedace skutkiem arbitralnych decyzji
poszczegolnych jednostek, moga prowadzi¢ do od-
plywu czlonkéw spolecznosci Wikipedii. Znane sa
przypadki odejs¢ spektakularnych, ktorych bohate-
rami sa wikipedysci o dlugoletnim stazu.

Przykladem moze by¢ apostazja Larry’ego Sangera,
jednego z dwdch, obok Jimmy’ego Walesa, zalozycie-
li Wikipedii, tworcy jej nazwy i pomystodawcy uzycia
technologii wiki*. Sanger prébowal znalez¢ rozwia-
zanie, ktore prowadziloby do produkcji tresci o gwa-
rantowanej wartosci merytorycznej. W roku 2007
stworzyl Citizendium, wolng encyklopedie, ktérej
zawarto$¢ — w odréoznieniu od Wikipedii — miata by¢
tworzona w sposob tradycyjny, przez wyselekcjono-
wany zespol kompetentnych akademikdw, a wiec od-
rzucil w tym wypadku crowdsourcingowy potencjal.
Po dwdch latach projekt zostal zamknigty ze wzgledu
na brak satysfakcjonujacych rezultatéw: zespolowi
ztozonemu ze 100 wykwalifikowanych specjalistow
udalo sie w pelni opracowa¢ jedynie okolo 160 hasel.
Obecnie Sanger zapowiada kolejny projekt o nazwie
Infobitt, w ktérym pragnie wykorzystaé sile inteligen-
¢ji thumu w celu uzyskania tresci o wysokiej jakosci'.

Schylek Wikipedii?

Od roku 2009 pojawiaja sie doniesienia praso-
we o spadajacej liczbie wikipedystow™. ,The Wall

S Hasto Larry Sanger, Wikipedia: https://en.wikipedia.org/wiki/
User:Larry_Sanger, zob. tez strone Sangera:
http://www.larrysanger.org/roleinwp.html (10.02.2015).

L. Sanger, How we can organize the news, http://larrysanger.
org/2014/11/infobitt-short/ (10.02.2015).

5 J. Schofield, Have you stopped editing Wikipedia? And if so,
is it doomed?, ,The Guardian”, 25.11.2009, http://www.
theguardian.com/technology/blog/2009/nov/25/wikipedia-
editors-decline (10.02.2015).
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Street Journal”, powolujac sie na badania Felipego
Ortegi, publikuje diagram pokazujacy obnizajaca
si¢ liczbe edytorow Wikipedii, wraz z komentarzem
tworey projektu, Jimmy’ego Walesa, ktéry potwier-
dza zmniejszajace sie uczestnictwo'®.

Zespol badaczy z Paolo Alto Research Center po

poddaniu wszechstronnej analizie danych dotycza-

cych historii edycji hasel angielskojezycznej Wiki-
pedii wskazuje na nastepujace mozliwe przyczyny
tego faktu:

1. Wazrastajacy opor przeciwko wprowadzaniu
nowych tresci, zwlaszcza kontrybucji redakto-
row okazjonalnych.

2. Rosnaca ilo$¢ pracy niezbednej do koordynacji
rozwijajacego sie projektu, potezniejaca biuro-
kracja.

3. Wyczerpywanie si¢ puli zagadnien powszech-
nie znanych, ktérymi mogliby zaja¢ sie niespe-
cjalisci.

4. Niedostateczna jako$¢ narzedzi edytorskich
i administracyjnych, ktore nie byly projektowa-
ne dla systemu o tak duzej zlozonosci.

Trudno zatem orzec, czy nastepuje kres rozwoju
Wikipedii i rozpad jej spolecznosci, czy raczej po
cksplozji popularnosci liczebnos$¢ zbioru edytuja-
cych stabilizuje si¢ na poziomie adekwatnym do po-
trzeb projektu.

Niemniej nie ma juz powrotu do tradycyjnej Britan-
niki. W niezauwazalny sposob przyzwyczailismy si¢
do natychmiastowego, darmowego dostepu do pod-
stawowej faktografii z kazdej niemal dziedziny, ze
szezegdlnym uwzglednieniem zagadnien, ktore nie
mogty by¢ opisywane przez encyklopedie drukowane
lub nawet elektroniczne, dostepne w sieci wersje ta-
kich wydawnictw, a wiec tematdw aktualnych, wyda-
rzen, ktore wlasnie si¢ rozgrywaja lub niedawno sic

6J. Angwin, G.A. Fowler, Volunteers Log Off as Wikipedia Ages,
,The Wall Street Journal”, 27.11.2009, http://www.wsj.com/
articles/SB125893981183759969 (10.02.2015).

7Zob. tez B. Suh, G. Convertino, The singularity is not near:
slowing growth of Wikipedia, [w:] H. Chi, P. Pirolli (red.), 5th
International Symposium on Wikis and Open Collaboration
(WikiSym), Orlando, 25-27.10.2009, New York 2009.
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rozegraly. Trudno wyobrazi¢ sobie komercyjny spo-
sob realizacji takiego projektu, jakkolwiek niewatpli-
wie mozemy oczekiwaé na tym polu ciaglej ewolucji.

Nie mozna wykluczyé¢, ze przyszto$é¢ interneto-
wych encyklopedii okresli model chinski. Sie¢
spoleczna Baike.com w krotszym niz angielsko-
jezyczna Wikipedia czasie zdolala wytworzy¢
znacznie wiccej tresci. Oparta jest ona réwniez na
rozproszonej pracy nieopltacanych ochotnikow, ale
nalezy do oséb prywatnych i zarabia na reklamach.
7. drugiej strony moc Wikipedii lezy takze w syner-
gii jej niemal 300 wersji jezykowych, doskonale
zintegrowanych miedzy innymi dzieki projektowi
WikiData. Ten ostatni proponuje otwarty standard
informacyjnej ontologii, dostepny zaréwno dla
ludzi, jak i dla maszyn, bedacy kolejnym krokiem
w strone tworzenia sieci semantycznej, oferujacy
mozliwosci bardziej niz do tej pory zaawansowa-
nego automatycznego przetwarzania informacji
zgromadzonych w Wikipedii.

Plynna wiedza

Zmierzajac ku konkluzji, trzeba stwierdzi¢, ze Wiki-
pedia - mimo zewnetrznych podobienstw — nie jest
kolejna encyklopedia, przynajmniej w tym sensie,
w jakim ten termin uzywany byl do tej pory. Wiki-
pedia, z jej brakiem centralnego zarzadzania, by¢
moze po raz pierwszy w historii ludzkiego pisémien-
nictwa w pelni realizuje postulaty o$wieceniowego
krytycyzmu wobec ustalonych autorytetéw. Nie
bez uzasadnienia Jimmy Wales odwoluje si¢ wlas-
nie do paradygmatu o$wieceniowego'®. Efekty sa
takie, ze ,oswieceniowe” podejscie jest niezbedne
do wlasciwej lektury Wikipedii. Nie sposob bo-
wiem bezkrytycznie oprze¢ sie na tekscie, ktory
moze zosta¢ w kazdej chwili skasowany i skorygo-
wany. Korzystanie z Wikipedii przypomina poru-
szanie sie po $niegu i lodzie: niby twardy grunt po-
zwala na przemieszczanie sie, ale promien slonca
moze sprawic, ze zniknie on bez sladu.

'8 Miat o sobie powiedzie¢: ,I’'m very much an Enlightenment kind
of guy”. Cyt. za portalem Brainyquote: http://www.brainyquote.
com/quotes/quotes/j/jimmywales450086.html (10.02.2015).

Nie mozna jednak zaprzeczy¢, ze odrzucenie
epistemicznych autorytetow prowadzi do konse-
kwencji nickiedy bardzo zaskakujacych. Zwra-
ca sie uwage, ze do hasel najlepiej w Wikipedii
opracowanych naleza zagadnienia dotyczace gier
komputerowych, seriali, a takze biogramy akto-
rek i aktorow filméw porno, co by¢ moze wiaze si¢
z tym, Ze firma Bomis, ktora zarzadzal Wales, za-
nim wyprodukowala Wikipedic, miala zwiazki z ta
wlasnie branza. Wikipedia nie kodyfikuje i nie po-
pularyzuje bynajmniej $wiatopogladu Akademii,
co bylto przynajmniej od czasow francuskich ency-
klopedystow gtownym zadaniem encyklopedii, ale
odzwierciedla swiadomos¢ grupy uzytkownikéw
nowego medium. Badacze zwracaja uwage na sze-
reg probleméw merytorycznych, ktére sie z tym
wiaza, takich jak gender gap czy geografical imba-
lance. To pierwsze pojecie odnosi sie do plciowej
dysproporcji miedzy uzytkownikami Wikipedii,
z ktorych przytlaczajaca wiekszos$é to mezezyzni'®.
Wiaze si¢ z tym gender bias: artykuly o tematyce
kobiecej bywaja niedoreprezentowane oraz maja
wieksza szanse na usuniecie. Generalnie tez hasta
pisane sa zwykle z meskiego punktu widzenia, co
prowadzi do zlamania zasady neutralnosci, jedne-
go z pieciu filarow Wikipedii. Analogiczny prob-
lem wiaze si¢ z tak zwanym niezréwnowazeniem
geograficznym: wsrdd edytoréw znajduje si¢ nie-
proporcjonalniec malo mieszkancéw Globalnego
Poludnia, w zwigzku z czym hasla dotyczace kul-
tur nalezacych don krajow opracowane sa znacz-
nie gorzej niz w przypadku Ameryki Pélnocnej czy
Europy.

Jaki bedzie ciag dalszy tej historii? Niepodobna
tego przewidzie¢. Warto doda¢, ze Britannica, kto-
rej ostatnie wydanie drukowane ukazalo sie w roku
2010, zdaje sie przychyla¢ ku wylansowanej przez
Wikipedie strategii crowdsourcingu — na swej stro-
nic internetowej zaprasza do wspolpracy wszyst-
kich ekspertow, obiecujac, ze ich wklad pozostanie
wolny i otwarty dla odbiorcow. |

9B.M. Hill, A. Shaw, The Wikipedia Gender Gap Revisited:
Characterizing Survey Response Bias with Propensity Score
Estimation, ,PLOS ONE” 6(8)/2013.




